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La solution Optimum est un Web Service:
• qui applique des règles de tri, propres au service considéré, aux données reçues du

logiciel métier (ResUrgences, Sillage ou autres…) sans re saisie des données,
• qui va calculer en temps réel un indicateur de tension, sur la base de 3 ans

d’historique du service considéré,
• qui va permettre de visualiser le retard dans la prise en charge des patients sur un

écran synoptique indépendant du logiciel métier.

#Urgences #Priorisation des Patients

OPTIMUM est un outil Web Service de 
priorisation des patients aux urgences.
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